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Kết quả việc thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2024,  

nhiệm vụ trọng tâm năm 2025 

--------------- 

I- KHÁI QUÁT TÌNH HÌNH 

Trong năm 2024, Đảng bộ, chính quyền và nhân dân huyện Phụng Hiệp tích 

cực triển khai, thực hiện các nhiệm vụ chính trị và công tác xây dựng Đảng đạt 

được nhiều kết quả quan trọng như: Kinh tế chuyển dịch đúng định hướng, phát 

triển nhanh và bền vững toàn huyện có là 62 HTX (có 55 HTX Nông nghiệp; 07 

HTX phi Nông nghiệp), có 1.640 thành viên, số lao động 1.914 lao động; vốn điều 

lệ 96,997 tỷ đồng, có 170 Tổ hợp tác (THT) với 4.860 thành viên, vốn góp: 6.830 

triệu đồng và 14 CLB sản xuất nông nghiệp; công nhận 8 xã/12 xã đạt chuẩn nông 

thôn mới, trong đó xã Phương Phú đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao; Tổng thu 

ngân sách nhà nước trên địa bàn: 935.743/767.562 triệu đồng, đạt 121,91% so với 

dự toán đầu năm (trong đó thu nội địa 125.389/114.010 triệu đồng, đạt 109,98% 

chỉ tiêu); giải quyết việc làm mới 3.506/2.450 lao động, đạt 143,10% chỉ tiêu. Dạy 

nghề cho lao động nông thôn được 675/450 học viên, đạt 146,74% chỉ tiêu. Hoạt 

động của bộ máy chính quyền từ huyện đến cơ sở có nhiều đổi mới với tinh thần 

quyết liệt, sâu sát, trách nhiệm; các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục, thể thao 

đạt nhiều thành tích nổi bật. Tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội tiếp tục 

được giữ vững, đời sống người dân tiếp tục được cải thiện. Công tác tổ chức, xây 

dựng Đảng đạt được kết quả tích cực.  

Việc triển khai thực hiện dân chủ ở cơ sở trên địa bàn huyện luôn được cấp ủy, 

tổ chức đảng các cấp quan tâm chỉ đạo triển khai thực hiện, coi đây là một nhiệm vụ 

quan trọng, thường xuyên, là trách nhiệm của cả hệ thống chính trị. Gắn việc 

thực hiện dân chủ ở cơ sở với việc thực hiện chức năng nhiệm vụ của từng cơ quan, 

đơn vị, địa phương, từng công việc và từng mặt công tác, trong đó có trách nhiệm của 

từng cá nhân, trước hết là người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương lãnh đạo, chỉ 

đạo tổ chức thực hiện nghiêm túc dân chủ ở cơ sở đối với tất cả các loại hình; đẩy 

mạnh công tác tiếp xúc, đối thoại trực tiếp với Nhân dân của người đứng đầu cấp 

ủy, chính quyền các cấp theo Quy chế tiếp xúc, đối thoại trực tiếp của người đứng 

đầu cấp ủy đảng, chính quyền với Nhân dân trên địa bàn huyện và Quy định Bí thư 

Huyện ủy tiếp dân, đối thoại trực tiếp với dân và xử lý giải quyết những phản ánh, 

kiến nghị của dân kịp thời giải quyết các vấn đề phát sinh tại cơ sở. Việc thực hành 

dân chủ trên các lĩnh vực của đời sống xã hội được thực hiện nghiêm túc, từ đó tạo 

được niềm tin của Nhân dân đối với cấp ủy đảng, chính quyền trên địa bàn huyện. 

Bên cạnh những thuận lợi và những kết quả đạt được trong việc xây dựng và 

thực hiện dân chủ ở cơ sở trên địa bàn huyện cũng còn nhiều khó khăn, thách thức 

đó là, thời tiết diễn biến bất thường, mưa bão kéo dài; giá một số mặt hàng nông 
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sản vẫn ở mức thấp (cam sành, dưa hấu, bưởi,…) trong khi giá thực phẩm và một 

số mặt hàng thiết yếu, vật tư nông nghiệp tăng cao; tội phạm về trật tự, an toàn xã 

hội, tai nạn giao thông có xu hướng tăng; nguy cơ lây lan dịch bệnh trong cộng 

đồng, bệnh sốt xuất huyết, tay chân miệng vẫn còn xảy ra,… từ đó ảnh hưởng trực 

tiếp đến đời sống và sản xuất của người dân. 

II- CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO TRIỂN KHAI 

1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy, tổ chức đảng 

- Công tác quán triệt, tuyên truyền chủ trương, quan điểm của Đảng về phát 

huy quyền làm chủ của Nhân dân; các chỉ thị, kết luận của Đảng và quy định của 

pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở. 

Ban Chỉ đạo tham mưu Huyện ủy lãnh đạo thực hiện nghiêm, đồng bộ và toàn 

diện hoạt động triển khai, quán triệt các văn bản của Đảng, Nhà nước, Tỉnh ủy về 

công tác dân vận, thực hiện dân chủ ở cơ sở trọng tâm là Kết luận số 120-KL/TW, 

ngày 07/01/2016 của Bộ Chính trị về “Tiếp tục đẩy mạnh, nâng cao chất lượng, 

hiệu quả việc xây dựng và thực hiện dân chủ ở cơ sở”; Luật Thực hiện dân chủ ở 

cơ sở; Nghị định số 59/2023/NĐ-CP, ngày 14/8/2023 của Chính phủ quy định chi 

tiết một số điều của Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; Nghị định 61/2023/NĐ-CP, 

ngày 16/8/2023 của Chính phủ về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước của 

cộng đồng dân cư; Nghị quyết số 10/2024/NQ-HĐND ngày 24/7/2024 của Hội 

đồng nhân dân tỉnh Hậu Giang về Quy định các biện pháp bảo đảm thực hiện dân 

chủ ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Hậu Giang. … đến toàn thể cán bộ, đảng viên tại các 

chi, đảng bộ trực thuộc, xem đây là nhiệm vụ quan trọng, thường xuyên của cấp ủy 

đảng, chính quyền các cấp trong huyện. Vì vậy, cả hệ thống chính trị trong huyện 

luôn quan tâm thực hiện nhiều hình thức tuyên truyền phong phú, đa đạng như: 

Thông qua việc tổ chức hội nghị cán bộ chủ chốt; qua hệ thống các Pano, áp-phích; 

các buổi sinh hoạt Ngày pháp luật; qua Đài Truyền thanh; đăng tin, bài trên Cổng 

thông tin điện tử huyện;... Nội dung tuyên truyền: Quyết định số 23-QĐ/TW, 

ngày 30/7/2021 của Bộ Chính trị về việc ban hành Quy chế công tác dân vận của 

hệ thống chính trị; Nghị quyết số 25-NQ/TW, ngày 03/6/2013 về việc “Tăng 

cường và đổi mới sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác dân vận trong tình hình 

mới”; Chỉ thị số 33/CT-TTg ngày 26/11/2021 của Thủ tướng Chính phủ về tiếp 

tục tăng cường và đổi mới công tác dân vận của cơ quan hành chính nhà nước, 

chính quyền các cấp trong tình hình mới. 

- Việc ban hành văn bản lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện dân chủ ở cơ 

sở gắn với thực hiện các nhiệm vụ chính trị của địa phương, đơn vị. 

Công tác quán triệt, triển khai thực hiện dân chủ ở cơ sở được cụ thể hóa phù 

hợp với nhiệm vụ chính trị của địa phương, cơ quan, đơn vị và trách nhiệm của 

người đứng đầu, cán bộ, đảng viên. Kịp thời tham mưu Huyện ủy ban hành Công 

văn số 567-CV/HU ngày 29/02/2024 về việc chỉ đạo“Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện 

quy chế dân chủ ở cơ sở”; Tiếp tục thực hiện Công văn chỉ đạo các cơ quan đơn vị 

trường học có từ 10 cbccvc trở lên thành lập Tổ thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ 

sở.. Trên cơ sở đó, cấp ủy, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - 

xã hội trong huyện đều xây dựng kế hoạch cụ thể hóa tổ chức triển khai, thực hiện 
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một cách đồng bộ các loại hình QCDC ở cơ sở theo quy định, nhằm tiếp tục phát 

huy quyền làm chủ của cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động 

và nhân dân, nâng cao chất lượng, hiệu quả về thực hiện quy chế dân chủ ở các loại 

hình cơ sở.  

- Công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện dân chủ ở cơ sở. 

Thực hiện Chương trình số 211-CTr/HU, ngày 18/01/2024 của Ban Thường 

vụ Huyện ủy về việc kiểm tra, giám sát của Ban Thường vụ Huyện ủy năm 2024. 

Thực hiện Quyết định số 1623-QĐ/HU, ngày 22/4/2024 của BTV Huyện ủy. Tham 

mưu Huyện ủy tổ chức giám sát việc lãnh đạo, chỉ đạo, quán triệt, triển khai và tổ 

chức thực hiện Nghị quyết số 11-NQ/TU ngày 24/8/2018 của Ban Chấp hành Đảng 

bộ tỉnh về “Tăng cường sự lãnh đạo của Đảng trong xây dựng và thực hiện Quy chế 

dân chủ ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Hậu Giang đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong tình 

hình mới” đối với Đảng ủy xã Thạnh Hòa và đồng chí Lê Văn Nhịn, Ủy viên Ban 

Chấp hành Đảng bộ huyện, Bí thư Đảng ủy xã Thạnh Hòa.  

2. Công tác chỉ đạo, triển khai thực hiện của cơ quan nhà nước và chính 

quyền các cấp 

- - Công tác thể chế hóa, cụ thể hóa đường lối, chủ trương của Đảng về phát 

huy dân chủ Xã hội chủ nghĩa, bảo đảm quyền làm chủ của Nhân dân và các văn 

bản của Đảng về thực hiện dân chủ ở cơ sở. 

HĐND, UBND thực hiện tốt việc quán triệt và thực hiện các chủ trương, đường 

lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về công tác dân vận, thực hiện dân 

chủ cơ sở. Kế hoạch công tác Cải cách hành chính Nhà nước huyện Phụng Hiệp 

năm 2024; Kế hoạch triển khai thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở năm 2024;  Kế 

hoạch số 81/KH-UBND ngày 26 tháng 3 năm 2024 của Ủy ban nhân dân huyện 

Phụng Hiệp về việc thực hiện công tác dân vận chính quyền năm 2024 trên địa bàn 

huyện Phụng Hiệp; Quyết định 4858/QĐ-UBND ngày 29/5/2024 kiện toàn Tổ 

hướng dẫn thực hiện mô hình chính quyền thân thiện trên địa bàn huyện năm 2024. 

Kế hoạch khắc phục những hạn chế, khuyết điểm trong thực hiện chỉ số cải cách 

hành chính huyện Phụng Hiệp năm 2023. UBND huyện ban hành văn bản chỉ đạo 

xây dựng Đề án vị trí việc làm trong các đơn vị sự nghiệp công lập theo Nghị định số 

106/2020/NĐ-CP của Chính phủ. Tất cả các thủ tục hành chính được đăng tải trên 

Cổng thông tin điện tử của huyện và niêm yết công khai tại Bộ phận Tiếp nhận và trả 

kết quả các cấp1. 

- Việc triển khai, cụ thể hóa chính sách, pháp luật của Nhà nước thành quy 

định, quy chế của địa phương, cơ quan, đơn vị 

Trên cơ sở Công văn chỉ đạo các cơ quan đơn vị trường học có từ 10 cbccvc 

trở lên thành lập Tổ thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở. Cấp ủy, chính quyền, Mặt 

trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã hội trong huyện đều xây dựng kế hoạch cụ 

                                           
1 Cấp huyện có 283 thủ tục hành chính (Dịch vụ công trực tuyến toàn trình 44 thủ tục; Dịch vụ công 

trực tuyến một phần 95 thủ tục; Dịch vụ công 144 thủ tục). Cấp xã có 162 thủ tục (Dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình 10 thủ tục; Dịch vụ công trực tuyến một phần 93 thủ tục; Dịch vụ công 59 thủ tục).  



 4 

thể hóa tổ chức triển khai, thực hiện một cách đồng bộ các loại hình QCDC ở cơ sở 

theo quy định, đồng thời, đưa nôi dung thực hiện dân chủ ở cơ sở và cơ quan, đơn 

vị vào quy chế hoạt động của ngành mình nhằm tiếp tục phát huy quyền làm chủ 

của cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động và nhân dân, nâng 

cao chất lượng, hiệu quả về thực hiện quy chế dân chủ ở các loại hình cơ sở.  

- Công tác kiểm tra việc thi hành chính sách, pháp luật về thực hiện dân hủ 

ở cơ sở.  

Các cấp ủy đảng, chính quyền tiếp tục quán triệt và thực hiện nghiêm túc 

các văn bản của Trung ương, Tỉnh ủy về công tác phòng, chống tham nhũng, tiêu 

cực trên địa bàn. Kịp thời báo cáo kết quả triển khai thực hiện Chỉ thị số 04-

CT/TW ngày 02/6/2021 của Ban Bí thư về “Tăng cường sự lãnh đạo của Đảng 

đối với công tác thu hồi tài sản bị thất thoát, chiếm đoạt trong các vụ án hình sự 

về tham nhũng, kinh tế” năm 2023. Chỉ đạo thực hiện hoàn thành việc kê khai tài 

sản năm 2023 đối với 70 người có nghĩa vụ kê khai tài sản, thu nhập theo Quyết 

định số 1529-QĐ/HU ngày 08/01/2024 của Ban Thường vụ Huyện ủy. Chỉ đạo 

các cơ quan, đơn vị, nhất là người đứng đầu phát huy vai trò, trách nhiệm trong 

công tác phòng, chống tham nhũng trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. Trên cơ sở 

Quyết định số 2197/QĐ-UBND ngày 20/12/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh Hậu 

Giang ban hành kế hoạch Thanh tra, kiểm tra năm 2024, đã phê duyệt huyện thực 

hiện 03 cuộc thanh tra năm 2024. Thực hiện hoàn thành 03 cuộc thanh tra, 02 cuộc 

theo kế hoạch2 và 01 cuộc đột xuất việc thực hiện các quy định của pháp luật về 

quản lý, sử dụng ngân sách được giao đối với Hiệu trưởng Trường Tiểu học Phương 

Bình 2; đang thực hiện thanh tra việc thực hiện các quy định của pháp luật về quản 

lý, sử dụng ngân sách xã và các hoạt động tài chính khác đi với UBND xã Tân Bình. 

3. Hoạt động của Ban chỉ đạo thực hiện QCDC ở cơ sở 

- Việc xây dựng, triển khai chương trình, kế hoạch hoạt động của Ban Chỉ đạo; 

kiện toàn, phân công trách nhiệm, sửa đổi, bổ sung quy chế hoạt động của Ban Chỉ 

đạo 

 Ban Chỉ đạo xây dựng Kế hoạch số 31-KH/BCĐ ngày 19/3/2024 về thực 

hiện dân chủ ở cơ sở trên địa bàn huyện Phụng Hiệp năm 2024 và Kế hoạch số 32-

KH/BCĐ ngày 19/3/2024 về thi đua thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2024 của Ban 

Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở huyện tổ chức thực hiện. Tham mưu 

Huyện ủy kịp thời ban hành Quyết định số 1735-QĐ/HU ngày 29/5/2024 của Ban 

Thường vụ Huyện ủy về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo và Tổ Thư ký giúp việc Ban 

Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở; Thông báo số 06-TB/BCĐ ngày 

31/5/2024 của Ban Chỉ đạo về phân công thành viên Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế 

dân chủ ở cơ sở. Quy chế số 04-QC/BCĐ ngày 31/5/2024 về ban hành quy chế hoạt 

động của Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở. 

- Công tác phối hợp của Ban Chỉ đạo với các cơ quan, đơn vị liên quan. 

                                           
2 (1) Thanh tra về việc thực hiện các quy định của pháp luật về phòng, chống tham nhũng, tiêu cực đối với Trưởng 

phòng Tài nguyên và Môi trường huyện, qua thanh tra chưa phát hiện dấu hiệu tham nhũng hoặc hành vi tham nhũng. (2) 

Thanh tra trách nhiệm việc thực hiện các quy định của pháp luật về thanh tra, tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố 

cáo, phòng, chống tham nhũng đối với 02 cá nhân (Chủ tịch xã Thạnh Hòa và Chủ tịch thị trấn Cây Dương). 
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- Công tác phối hợp của Ban Chỉ đạo với các cơ quan, đơn vị liên quan. 

BCĐ đã ban hành Kế hoạch số 35-KH/BCĐ, ngày 16/4/2024 về kiểm tra 

công tác dân vận, Dân vận chính quyền và Quy chế dân chủ cơ sở; công tác cải các 

hành chính và công vụ năm 2024. Trên cơ sở Kế hạch kiểm tra, Ban chỉ đạo thực 

hiện QCDC huyện phối hợp với UBND huyện, Phòng nội vụ và các cơ quan, đơn vị  

thành lập đoàn kiểm tra công tác dân vận, dân vận chính quyền và Quy chế dân chủ 

ở cơ sở; Cải cách hành chính và Công vụ năm 2024 theo Quyết định số 4505/QĐ-

UBND ngày 17/5/2024 của Chủ tịch UBND huyện3.  

 Phối hợp với Đảng ủy xã Hòa Mỹ xây dựng mô hình đột phá “3 xanh, 4 có, 

5 không” (đường xanh, nhà xanh, vườn rau xanh; có nước sạch, có nhà vệ sinh, có 

cột cờ,  hộ có người tham gia vào tổ chức các đoàn thể; không rác thải nhựa, 

không bạo lực gia đình, không ma túy, không dùng xung điện đánh bắt cá, uống 

rượu bia không tham gia giao thông); Phối hợp với Phòng Đoàn thể Ban Dân vận 

Tỉnh ủy và Đảng ủy xã Phuơng Bình xây dựng Mô  hình “Củng cố nâng cao chất 

lượng hoạt động của chi đoàn, chi hội các đoàn thể ấp” gắn với “Khu dân cư 

chuyển đổi số”  năm 2024 tại ấp Phương Thạnh và Phương An A xã Phương Bình.  

Phối hợp với Trung tâm chính trị huyện tổ chức 02 lớp tập huấn, bồi dưỡng 

về công tác thực hiện dân chủ ở cơ sở có 195 cán bộ tham dự. 

- Kết quả hoạt động của Ban chỉ đạo các cấp. 

Ban Chỉ đạo các cấp trong huyện đã phát huy tốt vai trò tham mưu cấp ủy lãnh 

đạo, chỉ đạo thực hiện dân chủ ở cơ sở; xây dựng chương trình, kế hoạch, xác định 

nội dung trọng tâm, trọng điểm; quan tâm công tác tập huấn, bồi dưỡng, triển khai 

nội dung mới; tăng cường kiểm tra, giám sát; rà soát, sửa đổi, bổ sung các quy chế, 

quy định có liên quan cho phù hợp với tình hình thực tế. Hướng dẫn,  thực hiện 

những nội dung công khai để dân biết; những việc thông báo cho dân biết, dân bàn 

và dân quyết định; những việc dân tham gia ý kiến, chính quyền quyết định; những 

việc dân kiểm tra, giám sát được thực hiện tốt và tạo điều kiện cho Nhân dân phát 

huy quyền làm chủ của mình, tham gia quản lý Nhà nước. Có quan tâm đúng mức 

đến công tác cải cách hành chính, nhất là thủ tục hành chính, tăng cường kỷ luật, 

kỷ cương hành chính; tăng cường tiếp xúc, đối thoại trực tiếp của người đứng đầu 

cấp ủy, chính quyền với Nhân dân nhằm tạo tiếng nói chung trong thực hiện các 

chủ trương, chính sách cũng như giải quyết các khó khăn, tồn tại tại đơn vị. Chỉ 

đạo tốt vai trò giám sát của MTTQ, các đoàn thể; ban giám sát đầu tư cộng đồng, 

Ban Thanh tra nhân dân, tổ hòa giải ở cơ sở, các tổ tự quản trong các vấn đề liên 

quan tới đời sống của người dân. Góp phần tạo sự đồng thuận trong nhân dân, từ 

đó góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội, đảm bảo quốc phòng, an 

ninh trên địa bàn huyện. 

4. Hoạt động của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - 

xã hội trong thực hiện dân chủ ở cơ sở 

                                           
        3 Ban chỉ đạo phối hợp với các ngành tổ chức kiểm tra định kỳ 6 tháng đầu năm đã tiến hành kiểm tra 9/15 đơn 

vị xã, thị trấn; 4 cơ quan, đơn vị và 02 doanh  nghiệp. Cuối năm tiến hành kiểm tra 15/15 đơn vị xã, thị trấn; 4 cơ 

quan, đơn vị và 02 doanh nghiệp. 
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- Việc ban hành và tổ chức thực hiện các văn bản chỉ đạo của Đảng, Nhà 

nước; hướng dẫn, phối hợp thực hiện dân chủ ở cơ sở; phát huy vai trò của Mặt 

trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị-xã hội làm nòng cốt để Nhân dân làm chủ. 

Tập trung củng cố, kiện toàn tổ chức, bộ máy chuyên trách các cấp theo 

hướng tinh gọn, hoạt động hiệu quả; quan tâm chỉ đạo thường xuyên quán triệt và 

triển khai thực hiện dân chủ ở cơ sở; bám sát nhiệm vụ chính trị của địa phương, 

chủ động xây dựng chương trình, kế hoạch tuyên truyền vận động quần chúng 

nhân dân thực hiện các chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước 

gắn với việc thực hiện tốt dân chủ ở cơ sở; thực hiện tốt công tác giám sát, phản 

biện xã hội, góp ý xây dựng đảng, xây dựng chính quyền. Mối quan hệ giữa Nhân 

dân với Đảng và chính quyền ngày càng được thắt chặt, niềm tin của Nhân dân vào 

sự lãnh đạo của Đảng ngày càng được củng cố. Công tác thực hiện dân chủ ở cơ sở 

đã tác động tích cực, tạo chuyển biến tốt về nếp nghĩ, cách làm, cũng như phong 

cách làm việc của mỗi cán bộ, đảng viên theo hướng gần dân, trọng dân và có trách 

nhiệm với dân... 

- Kết quả công tác tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên thực hiện các 

chủ trương của Đảng, pháp luật của Nhà nước về dân chủ ở cơ sở; nắm bắt tình 

hình, tâm tư, nguyện vọng của cán bộ, đảng viên, Nhân dân; tham mưu đề xuất cấp 

ủy, chính quyền lãnh đạo, chỉ đạo, giải quyết những vấn đề bức xúc, khó khăn liên 

quan đến quyền lợi của người dân. 

Huyện ủy ban hành Công văn 560-CV/HU ngày 21/02/2024 về việc tiếp tục 

nâng cao chất lượng hoạt động của Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã 

hội ở cơ sở. Từ đó, Mặt trận Tổ quốc các cấp trong huyện đổi mới nội dung, phương 

thức hoạt động theo hướng tập trung phát huy vai trò đại diện, bảo vệ quyền và lợi 

ích hợp pháp, chính đáng của Nhân dân. Thường xuyên đổi mới nội dung, tuyên 

truyền theo phương thức “Hình thức tập trung, nội dung thiết thực, hành động 

quyết liệt, hiệu quả thực chất”, tuyên truyền những nội dung ngắn gọn, dễ hiểu, 

liên quan trực tiếp đến đoàn viên, hội viên và Nhân dân; hình thức tuyên truyền  

theo hướng linh hoạt, sinh động, hấp dẫn, phù hợp từng đối tượng, như: sách, báo, 

trang thông tin điện tử, mạng xã hội, hội thi, trong các buổi sinh hoạt lệ và họp chi, 

tổ, nhóm theo phương châm “Nhân cái đẹp, dẹp cái xấu, lấy tích cực đẩy lùi tiêu 

cực”... cho tuyên truyền cho  85,650/86.925 cán bộ đoàn viên, hội viên, đạt tỷ lệ 

98,53%. Thực hiện Công văn 561-CV/HU ngày 21/02/2024 về việc chỉ đạo tiếp 

tục thực hiện chỉ tiêu số 02 Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh Hậu Giang, nhiệm kỳ 

2020-2025. Năm 2024 Mặt trận tổ quốc và các đoàn thể đã tập hợp đoàn viên, hội 

viên tham gia vào các tổ chức chính trị đoàn thể có 43.261/50.624 hộ chiếm 

85,40%,  

- Kết quả thực hiện giám sát, phản biện xã hội, góp ý xây dựng Đảng, xây 

dựng chính quyền. 

Thực hiện Công văn số 543-CV/HU ngày 16/01/2024 của Ban Thường vụ 

Huyện ủy về việc “Thống nhất chủ trương giám sát, phản biện xã hội của Ủy 

ban MTTQ Việt Nam huyện và các đoàn thể chính trị - xã hội năm 2024”; Kế 

hoạch số 277 KH/MTTQ-BTT, ngày 29/12/2023 Giám sát, phản biện xã hội của 

Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam  và các đoàn thể chính trị - xã hội huyện năm 
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2024, các ngành đã chủ động phối hợp tốt, tạo điều kiện để Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam và các tổ chức chính trị - xã hội tham gia giám sát, phản biện xã hội. Đến nay 

MTTQ và các đoàn thể từ huyện đến xã, thị trấn giám sát 133 cuộc4. Ngoài ra, 

Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam huyện còn tham mưu Ban Thường vụ 

Huyện ủy giám sát đối Đảng ủy xã Phương Phú việc thực hiện Quyết định số 217 

và Quyết định 218-QĐ/TW về công tác giám sát, phản biện xã hội, tham gia góp 

ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền; Tham gia kiểm sát với Viện kiểm sát 

được 07 cuộc. Trong đó: Trực tiếp kiểm sát việc thi hành án hình sự đối với các 

đơn vị: thị trấn Búng Tàu, xã Tân Long, xã Hòa Mỹ, xã Tân Phước Hưng, xã 

Bình Thành, xã Long Thạnh; Trực tiếp kiểm sát việc tạm giữ, tạm giam và thi 

hành án phạt tù tại Nhà tạm giữ Công an huyện. Tham gia cùng Ban Pháp chế 

HĐND huyện giám sát 02 cuộc việc thực hiện quy định về chuyển đổi vị trí công 

tác đối với công chức, viên chức trên địa bàn huyện đối với Phòng Nội vụ và 

Phòng Giáo dục & đào tạo huyện; Tham gia cùng Ban Kinh tế - Xã hội HĐND 

huyện giám sát 03 cuộc việc thực hiện Chương trình Mục tiêu quốc gia giảm 

nghèo bền vững giai đoạn 2021 - 2025 trên địa bàn huyện đối với Phòng Lao 

                                           
4 Cấp huyện: Mặt trận Tổ quốc chủ trì thực hiện 05/04 cuộc đạt 125% với các nội dung:  

Giám sát trách nhiệm của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã trong việc thực hiện pháp luật về công tác tiếp 

công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị của cử tri và Nhân dân đối với Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

xã Tân Phước Hưng (Ngoài ra còn giám sát thông qua nghiên cứu văn bản đối với 14 đơn vị xã, thị trấn); 

Giám sát việc thực hiện Quy định 124-QĐ/TW ngày 02/2/2018 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng về 

“Giám sát của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các tổ chức chính trị - xã hội và Nhân dân đối với việc tu 

dưỡng, rèn luyện đạo đức, lối sống của người đứng đầu, cán bộ chủ chốt và cán bộ, đảng viên” đối với Bí 

thư Đảng ủy xã Phụng Hiệp; Giám sát hiệu quả cho vay đối với người chấp hành xong án phạt tù theo 

Quyết định số 22/2023/QĐ-TTg ngày 17/8/2023 của Thủ tướng Chính phủ đối với Ủy ban nhân dân xã 

Long Thạnh; Giám sát hiệu quả sử dụng vốn vay đối với hộ gia đình người có công với cách mạng theo 

Quyết định số 699/QĐ-UBND ngày 06/4/2022 của Chủ tịch UBND tỉnh Hậu Giang đối với Ủy ban nhân 

dân xã Hòa Mỹ. Giám sát việc thực hiện công tác đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm đối với Trường 

Mẫu giáo Hiệp Hưng và Trường Mẫu giáo Phụng Hiệp.  

Các đoàn thể chính trị - xã hội chủ trì thực hiện được 06/05 cuộc đạt 125% chỉ tiêu cụ thể: Hội 

Nông dân Việt Nam huyện: Giám sát việc cấp, phát tiền cho đối tượng BTXH theo Nghị định 

20/2021/NĐ-CP, ngày 15/3/2021 đối với Ủy ban nhân dân xã Thạnh Hòa; Giám sát về công tác chỉ đạo, 

triển khai việc cấp phát giống, phân thuốc cho hộ dân theo Nghị định 62/2019/NĐ-CP đối với Ủy ban 

nhân dân xã Phụng Hiệp. Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam huyện: Giám sát Quy trình xác định hộ có mức 

sống trung bình theo Điều 6, Quyết định số 24/2021/QĐ-TTg ngày 16/7/2021 của Thủ tướng Chính Phủ 

đối với Ủy ban nhân dân xã Phương Bình. Đoàn TNCS Hồ Chí Minh huyện: Giám sát việc triển khai thực 

hiện Chương trình hỗ trợ thanh niên Phụng Hiệp khởi nghiệp giai đoạn 2022 - 2030 trên địa bàn theo Kế 

hoạch số 187/KH-UBND ngày 16/6/2023 của Ủy ban nhân dân huyện Phụng Hiệp đối với Ủy ban nhân 

dân thị trấn Búng Tàu. Hội Cựu Chiến binh huyện: Giám sát việc thực hiện chuyển đổi mã hưởng BHYT 

theo quy định tại Nghị định số 146/2018/NĐ-CP, ngày 17/10/2018 đối với đối tượng mang mã CK, CB, 

KC trong hội viên Cựu Chiến binh đối với Ủy ban nhân dân xã Phụng Hiệp. Liên đoàn Lao động huyện: 

Giám sát các chế độ chính sách đối với đoàn viên và người lao động gồm: Tiền lương, các loại Bảo hiểm, 

nâng lương thường xuyên, nâng lương trước thời hạn đối với CĐCS Trung tâm Y tế huyện Phụng Hiệp. 

- Cấp xã, thị trấn: Mặt trận Tổ quốc cấp xã, thị trấn chủ trì giám sát 44/30 cuộc đạt 147%. 

(Riêng giám sát theo Quy định 124 các xã, thị trấn thực hiện được 22 cuộc; Giám sát trách nhiệm của 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã trong việc thực hiện pháp luật về công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu 

nại, tố cáo, kiến nghị của cử tri và Nhân dân được 04 cuộc). Các đoàn thể chính trị - xã hội các xã, thị 

trấn chủ trì giám sát 78/75 cuộc giám sát đạt 104% chỉ tiêu 
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động Thương binh & Xã hội huyện, UBND xã Hòa Mỹ và UBND xã Phụng 

Hiệp. 

III- KẾT QUẢ THỰC HIỆN DÂN CHỦ Ở CƠ SỞ 

1. Thực hiện dân chủ ở xã, phường, thị trấn 

- Đánh giá kết quả thực hiện các nội dung công khai để Nhân dân biết; 

Nhân dân bàn và quyết định; Nhân dân tham gia ý kiến trước khi cơ quan có thẩm 

quyền quyết định; Nhân dân kiểm tra, giám sát.  

Việc thực hiện dân chủ ở cơ sở theo tinh thần Luật thực hiện dân chủ ở cơ sở 

tại Chương II từ Điều 11 đến Điều 14 nội dung công khai để nhân dân biết bằng 

nhiều hình thức như: niêm yết công khai tại trụ sở UBND cấp xã; công khai thông 

qua các cuộc họp của chi bộ, các buổi sinh hoạt của các đoàn thể; thông qua các 

phương tiện thông tin đại chúng;… Những nội dung Nhân dân bàn và quyết định 

trực tiếp về chủ trương và mức đóng góp xây dựng cơ sở hạ tầng, các công trình 

phúc lợi công cộng trong phạm vi cấp xã do nhân dân đóng góp toàn bộ hoặc một 

phần kinh phí và các công việc khác trong nội bộ cộng đồng dân cư phù hợp với 

quy định của pháp luật. Bàn, biểu quyết để cấp có thẩm quyền quyết định. UBND 

xã, thị trấn và trưởng ấp thực hiện đầy đủ trách nhiệm tổ chức thực hiện những nội 

dung nhân dân bàn và quyết định. 

Những nội dung Nhân dân tham gia ý kiến trước khi cơ quan có thẩm quyền 

quyết định như: dự thảo kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của cấp xã; phương 

án chuyển đổi cơ cấu kinh tế và sản xuất; dự thảo quy hoạch; việc sử dụng quỹ 

đất cấp xã; dự thảo kế hoạch triển khai các chương trình, dự án trên địa bàn,… 

được chính quyền cấp cơ sở tổ chức theo quy định. Hình thức để nhân dân tham 

gia ý kiến chủ yếu thông qua họp cử tri, tiếp xúc, đối thoại của người đứng đầu cấp 

ủy, chính quyền với nhân dân trên địa bàn, phát phiếu lấy ý kiến, hòm thư góp ý. 

Thông qua các buổi phát thanh, thông qua các kỳ họp, các buổi tiếp xúc cử 

tri của địa phương cũng đã kịp thời cập nhật, thông tin tình hình kinh tế xã hội, các 

nội dung, chủ trương, chính sách, công trình, dự án mới,... để người dân kịp thời 

nắm bắt, theo dõi, giám sát cơ quan, đơn vị; nhiều kỳ họp HĐND các cấp đã tổ 

chức truyền thanh trực tiếp trên các đài truyền thanh của địa phương để người dân 

kịp thời trao đổi, phản ánh và được các ngành, các cấp giải đáp trực tiếp… đã thu 

hút sự quan tâm theo dõi của nhân dân, tạo ra không khí dân chủ, cởi mở và nâng 

cao trách nhiệm của người đại biểu đối với nhân dân. 

- Kết quả thực hiện cải cách hành chính, cải cách thủ tục hành chính; chỉ số 

hài lòng của người dân; sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã gắn với tinh giản biên 

chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức cấp xã.  

Tổ chức triển khai có hiệu quả Chương trình tổng thể cải cách hành chính 

nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của 

Chính phủ; đổi mới căn bản hoạt động quản lý, điều hành của cơ quan hành chính 

nhà nước và chính quyền các cấp theo hướng hiệu lực, hiệu quả, công khai, minh 

bạch, dân chủ, thân thiện và gần dân. Thực hiện cải cách thủ tục hành chính quyết 

liệt, thực chất, hiệu quả; đẩy mạnh phân cấp phân quyền, nhất là trong giải quyết 

thủ tục hành chính. Hiện nay các xã, thị trấn trên địa bàn huyện đều đã triển khai 
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đồng bộ cơ chế tiếp nhận và giải quyết hồ sơ theo cơ chế “một cửa” “một cửa liên 

thông”, dịch vụ công trực tuyến, tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại của người dân, tổ 

chức…. UBND huyện ban hành văn bản chỉ đạo xây dựng Đề án vị trí việc làm trong 

các đơn vị sự nghiệp công lập theo Nghị định số 106/2020/NĐ-CP của Chính phủ. Tất 

cả các thủ tục hành chính được đăng tải trên Cổng thông tin điện tử của huyện và 

niêm yết công khai tại Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả các cấp5. UBND huyện đánh 

giá, xếp loại, xếp hạng công tác cải cách hành chính các cơ quan chuyên môn 

thuộc UBND huyện và UBND cấp xã năm 2023. UBND tỉnh đánh giá, xếp loại 

công tác cải cách hành chính huyện năm 2023 đạt 90,96/100 điểm, được xếp loại 

xuất sắc và đứng vị trí thứ Tám. Triển khai cho UBND cấp xã bố trí từ 01 đến 02 

hợp đồng nhân sự có chuyên môn phù hợp để hướng dẫn người dân và doanh 

nghiệp trên địa bàn thực hiện công tác chuyển đổi số (thời gian hợp lồng trong mốc 

từ tháng 3/2024-12/2024). 

- Thực hiện trách nhiệm tiếp dân, đối thoại trực tiếp với dân của người đứng 

đầu cấp ủy, chính quyền và xử lý những phản ánh, kiến nghị của Nhân dân; tình 

hình và kết quả tiếp công dân, xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo của công dân. 

Thực hiện nghiêm Quy định 11-QĐ/TW về trách nhiệm người đứng đầu cấp 

ủy, tổ chức trong tiếp dân, đối thoại trực tiếp với nhân dân; xử lý đơn thư, khiếu 

nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của nhân dân, giải quyết các vấn đề phức tạp trên 

địa bàn. Đồng chí Bí thư Huyện ủy tiếp công dân 08 cuộc, có 17 lượt công dân, 

nhận 27 đơn phản ánh, kiến nghị, khiếu nại tố cáo (06 đơn tỉnh chuyển: 03 đơn 

Ban Nội chính Tỉnh ủy; 01 đơn Ủy ban Kiểm tra Tỉnh ủy, 01 đơn Ban Tổ chức 

Tỉnh ủy, 01 đơn UBND tỉnh; 21 đơn của công dân), đã chỉ đạo các ngành chức 

năng phối hợp giải quyết. Chủ tịch UBND huyện tiếp công dân định kỳ 18 cuộc, 

số lượt tiếp 40 công dân.  Nhận và giải quyết 71/72 đơn khiếu nại tố cáo, còn 01 

đơn đang giải quyết; 85/88 đơn kiến nghị, phản ánh, còn 03 đơn đang giải 

quyết. 

 Năm 2024, tham mưu Huyện ủy tổ chức 3 cuộc đối thoại của người đứng 

đầu cấp ủy đảng, chính quyền với nhân dân xã Phương Bình và thị trấn Kinh Cùng 

và cuộc với cán bộ quản lý, thành viên hợp tác xã, tổ hợp tác theo tinh thần quyết 

định 1681-QĐ/TU6. Phối hợp với Tổ giúp việc 976 của BTV Tỉnh ủy. Phát 316 

phiếu với 476 ý kiến, kiến nghị. Với 6 cuộc đối thoại gồm: Lĩnh vực Y tế; Bí thư 

chi bộ, trưởng ấp, khu vực; cán bộ, người làm việc thường xuyên tại hội, hội viên 

các Hội quần chúng do Đảng, chính quyền giao nhiệm vụ; Người hoạt động không 

chuyên trách; Cán bộ quản lý, người lao động, thành viên hợp tác xã, kinh tế tập 

thể; Thanh niên hoàn thành nghĩa vụ quân sự. 

                                           
5 Cấp huyện có 283 thủ tục hành chính (Dịch vụ công trực tuyến toàn trình 44 thủ tục; Dịch vụ công 

trực tuyến một phần 95 thủ tục; Dịch vụ công 144 thủ tục). Cấp xã có 162 thủ tục (Dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình 10 thủ tục; Dịch vụ công trực tuyến một phần 93 thủ tục; Dịch vụ công 59 thủ tục).  

6 Tổ chức 3 cuộc với 1842 ý kiến: trong đó có 2 cuộc đối thoại với nhân dân trên địa bàn thị trấn 

kinh cùng và xã Phương Bình; 1 cuộc với cán bộ quản lý, thành viên HTX, THT trên địa bàn huyện. 
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- Kết quả rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây dựng và thực hiện các quy chế, quy 

định theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Nhằm phát huy vai trò tự quản của cộng đồng dân cư trong việc giữ gìn trật 

tự, an toàn xã hội, bảo vệ tài nguyên thiên nhiên, môi trường gắn với thực hiên dân 

chủ ở cơ sở, góp phần tích cực hỗ trợ việc quản lý nhà nước bằng pháp luật; bảo 

vệ, giữ gìn phát huy các giá trị văn hóa truyền thống, phong tục, tập quán tốt đẹp, 

hạn chế và từng bước loại bỏ phong tục tập quán lạc hậu, xây dựng nền nếp văn 

minh tỏng cộng đồng dân cư. Chính quyền các cấp đã tổ chức triển khai thực hiện 

rộng rãi theo tinh thần Nghị định số 61/2023/NĐ-CP, 128 ấp đã tổ chức xây dựng 

quy ước với tinh thần công khai dân chủ, những nội dung trong quy ước đã được 

đưa ra bàn bạc đi đến thống nhất để tổ chức thực hiện trong toàn dân cư, đồng thời 

gắn với phong trào thi đua “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, mỗi 

gia đình, mỗi hộ đều đăng ký thực hiện. 

- Việc thực hiện hương ước, quy ước theo tinh thần Nghị định số 

61/2023/NĐ-CP, ngày 16/8/2023 của Chính phủ gắn với phong trào “Toàn dân 

đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”. 

Nhằm phát huy vai trò tự quản của cộng đồng dân cư trong việc giữ gìn trật 

tự, an toàn xã hội, bảo vệ tài nguyên thiên nhiên, môi trường gắn với thực hiên dân 

chủ ở cơ sở, góp phần tích cực hỗ trợ việc quản lý nhà nước bằng pháp luật; bảo 

vệ, giữ gìn phát huy các giá trị văn hóa truyền thống, phong tục, tập quán tốt đẹp, 

hạn chế và từng bước loại bỏ phong tục tập quán lạc hậu, xây dựng nền nếp văn 

minh tỏng cộng đồng dân cư. Chính quyền các cấp đã tổ chức triển khai thực hiện 

rộng rãi theo tinh thần Nghị định số 61/2023/NĐ-CP, 128 ấp đã tổ chức xây dựng 

quy ước với tinh thần công khai dân chủ, những nội dung trong quy ước đã được 

đưa ra bàn bạc đi đến thống nhất để tổ chức thực hiện trong toàn dân cư, đồng thời 

gắn với phong trào thi đua “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, mỗi 

gia đình, mỗi hộ đều đăng ký thực hiện. 

- Kết quả hoạt động của ban giám sát đầu tư của cộng đồng, ban thanh tra 

nhân dân, các tổ hòa giải, các hoạt động tự quản cộng đồng trong việc thực hiện 

dân chủ ở cơ sở, gắn với thực hiện các chương trình mục tiêu quốc gia về xây dựng 

nông thôn mới, giảm nghèo bền vững.  

Ban TTND giám sát chuyên đề 02 cuộc ở thị trấn Cây Dương và thị trấn 

Búng Tàu. Ngoài ra, Ban TTND các xã thị trấn còn giám sát thường xuyên các 

hoạt động của cán bộ dân cử, việc tiếp công dân của Chủ tịch UBND xã, việc 

thực hiện cải cách thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa. Ban Giám sát đầu tư 

của cộng đồng các xã, thị trấn tổ chức giám sát được 14 công trình. Qua giám sát 

đều có kiến nghị đến chủ đầu tư và đơn vị thi công khắc phục những hạn chế 

trong quá trình thi công, đảm bảo công trình đạt chất lượng. Công tác hoà giải:  Tổ 

hòa giải trên địa bàn huyện đã tiếp nhận 412 vụ, đưa ra hòa giải 403 vụ, hòa giải 

thành 358 vụ, đạt tỷ lệ 88,83%. Hòa giải không thành 45 vụ. Còn lại 09 vụ đang 

xác minh chờ giải quyết. Phối hợp kiện toàn 126 tổ hòa giải ở cơ sở, có 776 hòa giải 

viên, trong đó: 638 hòa giải viên nam và 138 hòa giải viên nữ. 
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2. Thực hiện dân chủ ở cơ quan, đơn vị  

- Đánh giá việc thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, đơn vị, trọng 

tâm là trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị trong việc thực hiện các 

nội dung công khai; trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 

bàn và quyết định, tham gia ý kiến, kiểm tra, giám sát.  

Việc thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, đơn vị, trọng tâm là 

trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị trong việc thực hiện các nội dung 

công khai; trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trao đổi 

và quyết định, tham gia ý kiến, kiểm tra, giám sát được triển khai thực hiện theo 

quy định Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, qua triển khai thực hiện các cơ quan, 

đơn vị thực hiện tốt chưa ghi nhận phản ánh, kiến nghị. 

- Kết quả thực hiện dân chủ gắn với việc thực hiện các nghị quyết của Trung 

ương về tinh giản biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức và 

tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động 

hiệu lực, hiệu quả, nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự 

nghiệp công lập. 

Thực hiện các Nghị quyết của Trung ương về tinh giản biên chế và cơ cấu 

lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy 

của cơ quan, tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả, nâng cao chất lượng và hiệu 

quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập. Kết quả sắp xếp đơn vị hành 

chính cấp xã gắn với tinh giản biên chế và cơ cấu lại đại ngũ cán bộ, công chức 

cấp xã: Huyện Phụng Hiệp hiện tại có 15 xã, thị trấn, bao gồm 11 xã, thị trấn loại 

I và 4 xã, thị trấn loại II, không có sáp nhập, chia tách, sắp xếp lại đơn vị hành 

chính cấp xã.  

- Kết quả công tác cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ tục hành chính; 

thực hiện công khai, minh bạch; mức độ hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự 

phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước; công tác tiếp công dân, đối thoại, giải 

quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo. 

Các cấp ủy, tổ chức đảng đã tập trung lãnh đạo, chỉ đạo công tác cải cách 

hành chính, chuyển đổi số nhằm nâng cao sự hài lòng của người dân. Ban Thường 

vụ Huyện ủy thường xuyên quan tâm chỉ đạo việc thực hiện, đánh giá thực trạng và 

triển khai nhiều giải pháp nhằm khắc phục những hạn chế trong công tác cải cách 

hành chính, hướng tới nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh (DDCI) và tham gia 

thực hiện tốt các Chỉ số cấp Tỉnh (PAR Index, PAPI, SIPAS, PCI). Qua đó, công 

tác cải cách hành chính đã có bước tiến bộ hơn so với trước đây, nhất là chỉ số 

năng lực cạnh tranh cấp huyện DDCI và hồ sơ trực tuyến toàn trình và một phần 

Bên cạnh đó, công tác dân vận chính quyền được đẩy mạnh; đội ngũ cán bộ, công 

chức thường xuyên được củng cố, kiện toàn, thực hiện tốt trách nhiệm công vụ, 

văn hóa công sở, nâng cao sự hài lòng của người dân và doanh nghiệp. UBND 

huyện xây dựng, triển khai, chỉ đạo kịp thời các kế hoạch trong công tác cải cách 

hành chính, xây dựng chính quyền điện tử và chuyển đổi số tiếp nhận và giải quyết 
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thủ tục hành chính liên quan đến người dân, doanh nghiệp kịp thời, không có 

trường hợp phản ánh, kiến nghị của người dân7. Chủ tịch UBND huyện thường 

xuyên tiếp công dân định kỳ đúng quy định8.  

- Kết quả tổ chức hội nghị cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; 

việc rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây dựng và thực hiện các quy chế, quy định theo 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Năm 2024 việc rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây dựng và thực hiện các quy chế, 

quy định theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, đã triển khai thực hiện 100% tại các 

cơ quan, đơn vị đối với việc tổ chức hội nghị cán bộ, công chức, viên chức các cơ 

quan, đơn vị đạt 100%. Tại Hội nghị, thực hiện đầy đủ nội dung như: Kiểm điểm 

việc thực hiện các nghị quyết, chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà 

nước có liên quan đến chức năng, nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị; thông qua hội 

nghị người đứng đầu cơ quan, đơn vị lắng nghe ý kiến đóng góp, phê bình của cán 

bộ, công chức, viên chức; giải đáp những thắc mắc, kiến nghị của cán bộ, công 

chức, viên chức; thông qua Quy chế chi tiêu nội bộ của từng cơ quan, đơn vị; phát 

động phong trào thi đua và ký kết Giao ước thi đua giữa người đứng đầu cơ quan, 

đơn vị với tổ chức công đoàn; biện pháp cải tiến điều kiện làm việc, nâng cao đời 

sống của cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan, đơn vị. 

- Đánh giá hoạt động của ban thanh tra nhân dân, các tổ chức chính trị-xã 

hội đối với việc thực hiện dân chủ ở cơ quan, đơn vị. 

Hoạt động của Ban thanh tra nhân dân, các tổ chức chính trị - xã hội đối với 

việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở trong các cơ quan, đơn vị ngày càng thể 

hiện rõ vai trò của mình trong phát huy dân chủ; thường xuyên lắng nghe tâm tư, 

nguyện vọng chính đáng của đoàn viên, hội viên và có phản ánh trực tiếp với 

người đứng đầu cơ quan, đơn vị. 

3. Thực hiện dân chủ ở tổ chức có sử dụng lao động 

- Đánh giá kết quả triển khai thực hiện dân chủ tại các doanh nghiệp nhà 

nước, chú trọng các nội dung theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; Chú trọng 

đánh giá hoạt động của ban thanh tra nhân dân; xây dựng, sửa đổi, bổ sung và 

                                           
7 Tiếp nhận (từ ngày 01/01/2024 - 20/10/2024) của 2 cấp được 24.878 hồ sơ, đã giải quyết 24.636 

hồ sơ. Trong đó: trước hạn 24.449 hồ sơ, đúng hạn 131 hồ sơ, trễ hạn 56 hồ sơ (cấp huyện 23 hồ sơ, cấp 

xã 33 hồ sơ). Tiếp nhận, xử lý hoàn thành 01 phản ánh, kiến nghị của cá nhân7 và được sự đồng thuận của 

người phản ánh, kiến nghị.  

8 -Tiếp công dân được 113 cuộc, với 113 lượt công dân8. Tiếp nhận 118 đơn có nội dung về đất 

đai, xây dựng, gồm: 57 đơn khiếu nại và 61 đơn kiến nghị, phản ánh. Kết quả giải quyết kịp thời, đúng 

quy định, cụ thể: Giải quyết đơn khiếu nại: Tổ chức đối thoại giải quyết 68/71 đơn và còn còn 02 đơn 

đang xin lịch đối thoại trước khi ban hành quyết định giải quyết theo quy định), còn 01 đơn đang xác 

minh (còn trong thời hạn được giao).. Giải quyết đơn kiến nghị, phản ánh: UBND huyện giao cơ quan 

chuyên môn tham mưu giải quyết được 85/88 đơn và còn 03 đơn đang kiểm tra, báo cáo trong hạn. 
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thực hiện các quy định, quy chế của doanh nghiệp; tổ chức đối thoại tại nơi làm 

việc, hội nghị người lao động. 

Liên đoàn Lao động huyện đã hướng dẫn cho công đoàn doanh nghiệp thực 

hiện Luật Thực hiện dân chủ cơ sở 10/2022/QH15 và Nghị định số 145/2020/CP 

của Chính phủ hướng dẫn thi hành một số điều của bộ Luật lao động cho 11 công 

đoàn cơ sở doanh nghiệp phối hợp với chủ doanh nghiệp tổ chức hội nghị người 

lao động, xây dựng quy chế dân chủ, xây dựng quy chế đối thoại tại doanh nghiệp 

đúng theo quy định.  

- Đánh giá kết quả triển khai thực hiện dân chủ tại doanh nghiệp, tổ chức khác 

có thuê mướn, sử dụng lao động theo hợp đồng lao động thuộc khu vực ngoài nhà 

nước.  

Kết quả thực hiện dân chủ đối với các doanh nghiệp có tổ chức công đoàn: 

Các doanh nghiệp có tổ chức công đoàn luôn thực hiện đảm bảo đúng quy định và 

nội dung theo Luật Thực hiện dân chủ cơ sở. Bên cạnh đó, các doanh nghiệp còn 

thực hiện tốt việc công khai các chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật Nhà 

nước và hoạt động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp, nhất là những văn bản 

liên quan trực tiếp đến lợi ích và đời sống hàng ngày của người lao động và những 

nội dung theo quy định như công khai những nội dung người quản lý doanh 

nghiệp; nội dung người lao động được tham gia ý kiến; nội dung người lao động 

quyết định và  nội dung người lao động được giám sát, kiểm tra... Nhìn chung, lãnh 

đạo doanh nghiệp đã đổi mới công tác quản lý, điều hành, giải quyết kịp thời 

những vấn đề bức xúc, nguyện vọng chính đáng của người lao động.  

IV- ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Kết quả đạt được  

Việc triển khai Luật thực hiện dân chủ ở cơ sở trên địa bàn huyện có nhiều 

chuyển biến tích cực, các cấp ủy đảng, chính quyền Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức 

chính trị - xã hội từ huyện đến cơ sở phát huy tốt vai trò lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện 

quy chế dân chủ ở cơ sở đã gắn việc thực hiện quy chế dân chủ với kế hoạch phát 

triển kinh tế - xã hội ở địa phương với các cuộc vận động lớn của Đảng, Nhà nước 

và các phong trào thi đua yêu nước các cuộc vận động của huyện. 

Ban Chỉ đạo thực hiện QCDC ở cơ sở từ huyện đến cơ sở đã tham mưu tốt 

cho cấp ủy trong việc lãnh đạo thực hiện tốt thực hiện ở cơ sở, chủ động xây dựng các 

văn bản và tổ chức thực hiện các nhiệm vụ, thang điểm thi đua năm 2024. Việc 

triển khai và thực hiện dân chủ ở cơ sở đã từng bước đi vào nề nếp, quy trình việc 

thực hiện dân chủ ở cơ sở gắn liền với công tác cải cách thủ tục hành chính, công 

tác tiếp dân, công tác đối thoại và giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân được 

quan tâm chỉ đạo thực hiện thiết thực hiệu quả, tạo được sự đồng thuận cao trong 

xã hội.  

Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở đã phát huy tốt vai trò tham 

mưu cấp ủy, chính quyền trong việc lãnh, chỉ đạo thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở, 

thực hiện tốt phương châm: “Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân giám 

sát, dân hưởng thụ” Qua đó, tạo được sự đồng thuận cao trong xã hội, góp phần 

củng cố niềm tin của nhân dân đối với cấp ủy đảng, chính quyền. 
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2. Hạn chế và nguyên nhân 

Bên cạnh những mặt đạt được vẫn còn bộc lộ những hạn chế trong quá trình 

triển khai xây dựng và thực hiện QCDC ở cơ sở. 

Việc tuyên truyền, quán triệt cho người dân về Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở 

ở một số địa phương, cơ quan, đơn vị còn chậm; một số lãnh đạo cơ quan, đơn vị 

chưa thường xuyên kiểm tra, đôn đốc trong thực hiện dân chủ, tình trạng khiếu 

kiện của Nhân dân vẫn còn xảy ra, nhất là những việc liên quan đến vấn đề sử 

dụng đất đai, giải tỏa, đền bù,...vẫn còn tồn tại. 

Ban Chỉ đạo QCDC ở cơ sở một số đơn vị cấp xã, cơ quan, đơn vị thiếu tính 

chủ động, thiếu chiều sâu, chất lượng chưa cao, chưa xác định rõ trách nhiệm của 

từng thành viên trong Ban Chỉ đạo.  

Người đứng đầu một số doanh nghiệp, công ty chưa thât sự quan tâm đến 

việc xây dựng và thực hiện QCDC ở cơ sở, tổ chức công đoàn, nhất là công đoàn 

cơ sở chưa phát huy hết vai trò, chức năng, nhiệm vụ trong việc bảo vệ quyền lợi 

hợp pháp, chính đáng của công nhân, người lao động,... Một số doanh nghiệp công ty 

chưa cập nhật kịp thời văn bản về thực hiện QCDC ở cơ sở. 

V- NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM NĂM 2025 

1. Tiếp tục tổ chức triển khai thực hiện các văn bản của Đảng, Nhà nước về 

dân chủ ở cơ sở, trọng tâm là: Kết luận số 120-KL/TW, ngày 07/01/2016 của Bộ 

Chính trị về tiếp tục đẩy mạnh, nâng cao chất lượng, hiệu quả việc xây dựng và 

thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở; Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; Nghị định số 

59/2023/NĐ-CP, ngày 14/8/2023 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; Nghị định 61/2023/NĐ-CP, ngày 16/8/2023 của 

Chính phủ về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước của cộng đồng dân cư. 

2. Tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính nhà nước; xây dựng đội ngũ cán 

bộ, công chức, viên chức chuyên nghiệp, có năng lực, phẩm chất đáp ứng yêu cầu 

nhiệm vụ; đẩy mạnh xây dựng chính quyền điện tử, kinh tế số, xã hội số một cách 

phù hợp, thực chất và hiệu quả, người dân và doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ. 

Tăng cường tiếp xúc, đối thoại, hoạt động hòa giải ở cơ sở và giải quyết kịp thời 

những phản ánh, kiến nghị hợp pháp, chính đáng của Nhân dân. 

3. Tiếp tục phối hợp với Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã hội 

triển khai thực hiện tốt Quyết định số 217-QĐ/TW ngày 12/12/2013 của Bộ Chính trị 

về việc ban hành Quy chế giám sát và phản biện xã hội của Mặt trận Tổ quốc 

Việt Nam và các đoàn thể chính trị - xã hội; Quyết định số 218-QĐ/TW ngày 

12/12/2013 của Bộ Chính trị ban hành Quy định về việc Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, 

các đoàn thể chính trị - xã hội và nhân dân tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây 

dựng chính quyền; thực hiện có hiệu việc giám sát của Ban Thanh tra nhân dân, 

Ban giám sát đầu tư của cộng đồng và hoạt động hòa giải ở cơ sở. 

4. Ban Chỉ đạo thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở huyện kịp thời hướng dẫn, 

tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc; đồng thời làm tốt công tác khắc phục những 

hạn chế trong việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở. Bên cạnh đó, thực hiện tốt, 

kịp thời kiểm tra đánh giá kết quả thực hiện BCĐ cấp cơ sở, đề xuất khen thưởng, 
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nhân rộng các mô hình, điển hình, cách làm hay, sáng tạo trong xây dựng và thực 

hiện quy chế dân chủ ở cơ sở.  

5. Nâng cao chất lượng hoạt động kiểm tra của Ban Chỉ đạo thực hiện dân 

chủ ở cơ sở các cấp; đánh giá đúng thực chất, hiệu quả việc thực hiện dân chủ ở cơ 

sở. Kịp thời hướng dẫn, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc, khắc phục những 

hạn chế trong việc thực hiện dân chủ ở cơ sở; chú trọng công tác sơ kết, tổng kết, 

khen thưởng, nhân rộng các mô hình, điển hình, cách làm hay, sáng tạo trong xây 

dựng và thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2024 và nhiệm 

vụ trọng tâm  năm 2025 của Ban Chỉ đạo thực hiện thực quy chế dân chủ ở cơ 

sở huyện. 

 

Nơi nhận: 
- BCĐ thực hiện dân chủ tỉnh, 

- Thường trực Huyện ủy, 

- Thành viên BCĐ thực hiện QCDC huyện 

- Lưu VP BDVHU. 

 

TRƯỞNG BAN DÂN VẬN HUYỆN ỦY 

kiêm 

PHÓ BAN CHỈ ĐẠO 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Tuyết Vân 
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PHỤ LỤC  

Số liệu về thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2024 

1. Số lượng văn bản lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp về thực hiện dân chủ ở cơ sở: 

- Huyện ủy: 1 

- Ủy ban nhân dân huyện: 1 

- Ban Chỉ đạo thực hiện QCDC huyện: 3 

- Mặt trận Tổ quốc Việt Nam huyện: không 

- Các tổ chức chính trị-xã hội huyện: không 

2. Kiện toàn ban chỉ đạo. 

    Có                                                  Không     

3. Công tác tuyên truyền, tập huấn về Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở và các Nghị 

định hướng dẫn: 

- Số cuộc/lớp/hội nghị: 2 cuộc 

           - Số lượng người tham gia: 190 

 - Đối tượng tham gia: cán làm công tác dân vận, thành viên BCĐ thực hiện 

dân chủ các xã, thị trấn 

4. Công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện dân chủ ở cơ sở: 

+ Cấp huyện:  

- Tổng số đoàn/lượt kiểm tra, giám sát: 3 (2 cuộc kiểm tra, 1 cuộc giám sát) 

           - Tổng số đơn vị cơ sở được kiểm tra, giám sát: 37 lượt đơn vị 

5. Về xây dựng nông thôn mới (số liệu tính trong toàn tỉnh): 

- Số kinh phí huy động sức dân (trong năm): 130.391 triệu đồng 

- Số diện tích đất do nhân dân hiến để xây dựng cơ sở hạ tầng (trong 

năm):…….... 

6. Kết quả tiếp dân, đối thoại trực tiếp với dân của người đứng đầu cấp ủy, chính 

quyền trong năm. 

6.1. Cấp huyện:  

- Bí thư : Tiếp dân 08 cuộc;                         Đối thoại 3 cuộc. 

- Chủ tịch UBND: Tiếp dân 18 cuộc;        Đối thoại 3 cuộc. 

6.2. Cấp xã:  

           - Bí thư : Tiếp dân  289 cuộc;                      Đối thoại 30 cuộc. 

- Chủ tịch UBND: Tiếp dân…… cuộc;        Đối thoại 30 cuộc. 

x 
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